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Jueves, 30 de Septiembre, 2010
Estimado cliente:

Apartir de 1 de Noviembre, 2010 la administracion de seguridad de transporte (TSA) pondra en efecto el
programa de viaje seguro que afectara a todas las aerolineas y al encaje de los nombres, Fecha de nacimiento y
genero de los pasajeros en relacion a la lista de “vijilados por el gobierno” para viajes domesticos e
internationales. Con el fin de facilitar un viaje seguro para todos los pasajeros, este programa ayuda a prevenir
cualquier confucion de identidad de pasajeros con nombres similares a individuos que estan en listas de “vijilados
por el gobierno”. Esto aplica a todas las aerolineas Americana en el mundo, asi como a cualquier arrivo, departo

o vuelo atraves o sobre suelo Americano.

Esta informacion es ahora requerida por aerolineas antes de otorgar tickets. Nombre del pasajero, genero, y
fecha de nacimiento en la reservacion debe ser exacta a la del pasaporte y licensia de conducir. Esto incluye
inicial(es) de segundo nombre, deletreado alternativo, nombres cortos (“TIMOTHY” versus “TIM”) y cualquier otro
tipo de discrepancia que pueda causar retraso en el procedimiento y aprovacion por parte de TSA.

Adicionalmente, para asegurar que nuestros valiosos clientes continuen recibiendo credito por membresias bajo
programas de “Reward” (viajes Frecuentes, renta de automovil, Membresia de hotel, etc) el nombre en el
pasaporte, licencia de conducir y membresias deben ser exactamente identicos. Si no se cumple con este

requisito, el cliente podria no acumular millage o puntaje relacionados.

TTA, Inc. fuertemente recomienda a sus clientes alinear sus licencias de conducir, pasaportes y cuentas en
programas con el mismo formato de nombre. Algunos de estos cambios podria tomar un periodo de
procesamiento, por tal motivo es imperativo hacer el cambio lo mas pronto posible. Como una solucion alternativa,
el pasajero podria presentar su pasaporte y tarjeta de programa de regalo al momento de enlistarse (Check-in) en

cada segmento de viaje, sinembargo, esto podria causar retraso.

TTA, Inc. entiende perfectamente la inconveniencia que esto le causara como viajero, pero estas regulaciones
hechas por (TSA) la administracion de transporte seguro, podrian traer consecuencias si estas condiciones no se
efectuan. Nosotros sabemos que usted tiene muchas opciones de viaje y le agradecemos su confianza. Por favor

sientase libre de contactarnos por cualquier pregunta.

Su companero de viaje,

TTA, Inc.

Para mas information por favor visite the TSA “Programa de viaje seguro” website at :
http://www.tsa.gov/what we do/layers/secureflight/index.shtm




